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A Panoramicasultema BigData
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A Principalicontestiapplicativi

A Problematiche, tecnologie e metodologie per la
gestioneef QI ydei BigDatA

A Aspettiarchitetturalie di DataManagement
A NoSQIDatabasetipologieed esempi

A Ecosistemaiadoop
A Descrizion@d esempimplementativi
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

A Partendodai dati i processidi analisivogliono trasformarli in
Informazioniutilizzabili per supportarei processidecisionali(in
contestiaziendalie non).

A Neglianni @0 i dati eranoimmagazzinatisu dischi e supporti
magnetici Si svolgevanoanalisi statiche e limitate (es |l
numerodivenditeR S £ { QsdrhestdXY 2

A Neglianni ‘80 i database Relazionalie SQL(StructuredQuery
Languagée permette di realizzareanalisipiu dinamiche

A Analisisvolte su DBoperazionali,su cul e registrataad esempio
f QI Ggiomdievadidzy QF I.A Sy R
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

Problemidelle basidi dati operazionali

A [ QI velsvoliadaApplicatividifferenti:
A Gestionedegliordini.

A Gestionedelleanagrafiche
A Contabilitae fatturazione

A Applicazioni differenti non garantisconof Qdzy A & NNl
coerenzadel dati:

A Datireplicati e manipolatiin swdifferenti.

A Possibilidifferenzedi formato.
A Aggiornamentidei dati non garantiti.
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

Problemidelle basidi dati operazionali

A Sono di tipo OLTP (On Line Transaction Processing e
presentanoun modellodati fortemente normalizzata

A (+) La normalizzazionefavorisce inserimenti, cancellazionie
modifichedei dati (attivita transazionali)

A (-) None pero adattaalle letture.

A (-) Incrementonotevoledel numero di tabelle.

A (-) Molte operazionidi JOINper denormalizzargricostruire la
formatabellare)e quindiestrazionedei dati complessa

A () Mancanzali unaprofondita storicadei dati.
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

Si consideriil DB di una palestra in cui sono raccolti il Codice
FiscaleR S f f Q fcliawaydiniaia? il CodiceCorsoe il nome
R SlhskgRante

GBYNJU76B15H345F BBO1 Gianni
BABGAF89U12J564F BBO1 Gianni
NCLACG25H02G563N BBO1 Gianni
ACVSGB12F11K764G AAO03 Federica
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

Il DBnon e in forma normale perchéil campolnsegnantenon dipende dalla
chiaveCF madal campoCodiceCorso.

GBYNJU76B15H345F BBO1 Gianni
BABGAF89U12J564F BBO1 Gianni
NCLACG25H02G563N  BBO1 Gianni
ACVSGB12F11K764G AAO03 Federica

Ve

GBYNJU/76B15H345F BBO1
BABGAF89U12J564F BBO1
NCLACG25H02G563N BBO1
ACVSGB12F11K764G AAO03

BBO1 Gianni
AAO3 Federica



Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

A A causadi questilimiti a partire daglianni Q0 si iniziaa parlaredi
data warehouse cioe db che integranodati provenientida diversi
sistemioperazionali

A | dati sono integrati, certificati e consistenti ossiail punto di
partenzaperfetto per le attivita di analisidei sistemidi Bl.

A Bl (Businessintelligenceé = e un insieme di_metodi, modelli,
processi,personee strumenti che permettono una raccolta dati
regolaree organizzata

A Datl che possono poi essere elaborati, aggregati, analizzati e
trasformati (valorizzati)in informazioni, chevengonoconservatee
reseaccessibilin modosemplicee flessibile

CorsoPRO. GE. D. 5 Big Data



Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

Evoluzionedel sistemidi Bl

A Possibilitadi analisisu datawarehouse conquery SQLsu basidi
dati multidimensionali(dati e metadatiinsieme)

A Questi db sono sistemi di tipo OLAP (On Line Analytical
Processing Hanno una struttura multidimensionale,chiamata
Ipercubo(spesssemplificatain tre dimensioni)

(-) Questisistemioffrono comunqueunavisionestorica

A Valutaziondi cid cheé accadutoo chestaaccadendo
A Valutazionestatica
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

A Dai primi anni Duemilaviene fuori la necessitadi dzy” QI yoeif .
dati in gradofare previsionie dare suggerimentiper anticiparegli
eventi.

A Siiniziaa parlaredi data mining, termine cheidentificaun insieme
di tecnichein gradodi & & Ol @ heNdati per estrarre nuove
Informazionie significati, non evidentiimmediatamente

A Questetecnicheportano spessoalla definizionepattern (cioe un
modellodi rappresentaziondi alcuneinformazioni)e relazionitra |
dati.

A Numeroseapplicazioni la segmentazionedella clientela, market
basketanalysiscampagnegoubblicitariemirate, previsionietc.
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

Dal2010le principalitendenzeevolutivey S f f CHiei ygalti & BAsank

A Sviluppodi strumenti di businessanalytics

Tecnologiee applicazioniche fanno uso di modelli matematici e
statisticiper operazionidi dataanalysise datamining
Solitamenteoffrono funzionalita per migliorare la visualizzazionalei
dati e favorirne la navigazione e strumenti di ottimizzazionenella
gestionedel processi(suddivisionecaricodi lavoro)

A Collaboratione information sharing
La collaborazione e la condivisione delle informazioni (report,
documenti, modelli, valutazionie analisi gia svolte) e un requisito

semprepiu importante, soprattutto in un contestoaziendale
Es MicrosoftSharePoint portale web per pubblicareinformazioni

CorsoPRO. GE. D. 9 Big Data



Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

Dal2010le principalitendenzeevolutivey S f f CHiei ygalti & BAsank

A CloudComputing
- RisorseHW e SWdisponibilicomeservizisuinternet.

- Accessallerisorsedadiversiluoghie condiversidispositivi
- Basticostiinizialidi investimento
(determinabilia priori).

- Architetturascalabile

- (Gestionee manutenzione
piattaforma(aggiornamentsw,
backup.fault-tollerance.) sonoa
caricodel providet
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Come si e arrivati ai Big Data

Tra le principali fonti di dati, che nel tempo hanno
contribuito allo sviluppo del fenomeno dei Big Data
troviama:

A Fonti Operazionali

A Sensori,DCYDistributed Control System)e strumenti
scientifici

A Dati non-strutturati e semistrutturati

CorsoPRO. GE. D. 11 Big Data



Basi di dati Operazionali

Sonoquei dati che hannoa che fare cont QI i gickn@likra di
dzy QI 1 (In&ugtrie bancheo GDO)Alcuniesempisona

A Applicatividi gestionedellaproduziongmaterie prime, consumki)
A Applicatividi gestionedegliacquisti(prodotti, ordini, magazzinX)
A Applicatividi contabilita (fatture, saldo,movimentix)

A Applicatividi gestionedel personalg(anagraficapremi, malattieX)
A Applicatividi gestionedel cliente (abitudini, marketingmiratoX)

In alcuni casii dati operazionali arrivano a creare dei volumi
rilevanti. Esempiaconsideriamaunabancadi grandidimensioni

10 Min >< 25099 —
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Basi di dati Operazionali

A Le basi di dati operazionaliin genere fanno riferimento ai
database relazionali o RDBMS (Relational Data Base
ManagementSysten), tra | piu famosici sonoMySQL.IBM DR,
Oracle Microsoft SQLServer

A Aumento dei dati = Gestione e storicizzazionecomplessae
onerosain termini di risorse

A Gli RDBMS mettono a disposizione alcune tecniche di

ottimizzazione

A Indicizzazione
A Compressione
A Partizionamento

CorsoPRO. GE. D. 13 Big Data



Basi di dati Operazionali

A IndicizzazioneUtilizzodi Indici(strutture ordinate)
A (+)Recuperaapidodi informazioni
A (-) Scritturelente e aumentodello spaziooccupatodal DB

A CompressioneApplicazionali algoritmidi compressione
A (+)Meno spazioper il salvataggialei dati.
A () Tempodi esecuzionedegli algoritmi e decompressione
deidati dopoaverlirecuperati

A Partizionamento Suddivisionedi una tabella in pit parti sulla
basedi uno specificocriterio.
A (+) Query limitate ad una parte limitata del DB (es tutti |
recorddaunacertadatain poi).
A (-) | vantaggisi perdonosele queryimpattanopit partizioni

CorsoPRO. GE. D. 14 Big Data



Sensori, DCS e strumenti scientifici

A Dati prodotti da sistemi computerizzati utilizzati per il
monitoraggioe controllo di impiantiindustrialt

A Gli impianti generalmente sono costituiti da numerosi
componenti (e sensori) distribuiti, che inviano i dati ad una
postazionecentralizzata

A Le rilevazionivengonorealizzatein intervalli temporali molto
piccoli,anchemenodi 1 secondo

- -
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Datl nonstrutturati e semistrutturati

Sonodei dati che non presentanouna struttura predefinita e che
guindi non si prestanoad esseregestiticon uno schematabellare.
Alcuniesempipresentiin un contestoaziendalesona

A Documentidi variatipologia (PDFWord, Excel PowerPointetc.)
A Email

A Immaginiin vari formati (JPEGTIFFGIFRAWetc.)

A StrumentiWeb 2.0 (Forume Wiki)

Alcuni di questi documenti in realta non sono del tutto privi di
struttura, si potrebbero definire semtstrutturati, per la presenza
di informazioniaggiuntiverappresentabilin tabella,i metadati.

CorsoPRO. GE. D. 16 Big Data



Datl nonstrutturati e semistrutturati

A Metadati: sono dei dati
utilizzati per descrivere altri
dati.

A Sono facilmente estraibili dai
documenti che descrivono e
messiin tabelle

A Possono essere utilizzati per

operare delle ricerchedi e sui
documenti

CorsoPRO. GE. D. 17
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi

BigData

2012 London Summer Games For two weeks this summer, when the world

comes together for the 2012 Summer Games,

an unprecedented spike in the sheer volume of
big data is expected to be generated on a
global scale. Are today’s businesses and IT

BY TH E N U M BERS systems ready to support the record-setting

amount of big data that the world is on pace to
create during the 2012 Summer Games?

OF INFORMATION
PER SECOND
expected to flow across
British Telecom’s networks

(the equivalent of all of Wikipedia
every 5 seconds)

of big data will be
generated while
testing the IT systems
before the Games
even start O
(the equivalent of

8,333 days of work) 845 .
oy

MILLION
monthly active Facebook
users resulting in
an average of

15TB+

of data predicted
to be collected
each day during
the Games
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UkS
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PEOPLE

expected to visit the
official Website
of the 2012 Summer Games
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e than...
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14,000+
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PEOPLE ceremonies
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Keystrokes from many of these devices
will add to the amount of big data
generated during the Summer Games.
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Evoluzione dei dati e delle tecniche di analisi




