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RESILIENZA
La resilienza è la capacità di un sistema di adattarsi al cambiamento

Rendere 
una città 
resiliente 
significa 
agire su 4 
fronti:

PREPARARSI al cambiamento

MONITORARE il cambiamento

AGIRE sul cambiamento

IMPARARE dal cambiamento

Esempi di cambiamento dallo stato di funzionamento normale sono:
Un terremoto, un’alluvione, l’esondazione di un fiume, un attentato terroristico, un blocco 

del traffico, una maratona podistica che blocca la città, i lavori della tramvia..

Prepara
Assorbi
Ripristina
Adatta
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I Sistemi di Trasporto Urbano
A Firenze la viabilità è gestita da numerosi sistemi 
interconnessi:

– Il supervisore del traffico
– I sistemi di controllo semaforico
– I sensori del traffico
– La centrale di controllo ATAF e Tramvia
– I sensori dei sottopassaggi
– le porte telematiche ZTL e dei parcheggi interrati
– I sistemi di pagamento sosta di superficie



DISIT Lab, Distributed Data Intelligence and Technologies
Distributed Systems and Internet Technologies
Department of Information Engineering (DINFO)

http://www.disit.dinfo.unifi.it

http://www.disit.org

The Resilient City, Genoa Smart Week, May 2016

Scenari a Firenze
Scenario Alluvione 30 anniScenario Alluvione 200 anni

Bombe d’acquaImpatto Alluvione su Tramvia
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L’UTILITÀ DELLA RESILIENZA

Rendere una città resiliente significa:
rispondere più rapidamente a un’emergenza
Conoscere meglio gli impatti di un’emergenza 
Avere una popolazione più in/formata su come comportarsi
Avere le risorse e gli strumenti utili nei punti giusti della città

‐Cittadini più consapevoli
‐Più sicuri
‐Risorse spese meglio
‐Interventi più efficienti
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Smart City Dashboard

Km4City Smart City Ecosystem, Maggio 2016
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Km4City in Firenze e Toscana

Comportamento dei City User, Paolo Nesi, DISIT (c), 
2016

Road Graph (Tuscany region)
132,923 strade
389,711 elementi stradali
318,160 collegamenti
1,508,207 numeri civici

110,374 Punti di int. (20 cat, 512 cat.)
2,326 Bus fermate e linee
210 Aree Parcheggio
424 Sensori traffico
Info on: points, paths, areas, etc.

In tempo reale
• bus : 200 volte al giorno
• Parcheggi:  36 volte al giorno
• Sensori: 48 volte al giorno
• Tempo: 2 updates/day for 285 areas
• Eventi: 60 una media di eventi al giorno
• Wi‐Fi: 300,000 misure per giorno
• 5000 Tweet
• ….ecc..
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Comportamenti Tipici
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Comportamento dei City User, Paolo Nesi, DISIT (c), 
2016

Mappe interattive di Origine
destinazione

OD Matrix
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Twitter Vigilance, analizza I commenti
e da questi gli umori delle persone

The Resilient City, Genoa Smart Week, May 2016

#EXPO2015 search
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WEB APPLICATION 
http://www.km4city.org

Mobile APP

The Resilient City, Genoa Smart Week, May 2016
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Mobile Emergency

The Resilient City, Genoa Smart Week, May 2016

• Fornisce
Informazioni

• Fornisce
Assitenza

• Traccia il
movimenti
degli operatori
e persone

• Colleziona dati
sul territorio e 
accetta
immagini, 
commenti, etc. 



http://www.km4city.org
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Grazie!!
Prof. Paolo Nesi

RESOLUTE Coordinatore
DISIT Lab: http://www.disit.org
Departimento di Ingegneria dell’informazione
Università di Firenze
ufficio: +39‐055‐275‐8515
Paolo.nesi@unifi.it
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